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1. Nota Introdutoria

O presente documento pretende constituir-se como um designio orientador para a
concretizacdo integrada das atividades consideradas relevantes, de acordo com as atribuicGes
e competéncias do Instituto das Florestas e Conservacdo da Natureza, IP-RAM (IFCN, IP-RAM),
constantes nos diplomas legais vigentes, e em conformidade com a programacdo plurianual
do investimento por programa, medida e projeto do Programa de Investimentos e Despesas

de Desenvolvimento da Administracdo Regional (PIDDAR) para o ano 2020.

Considerando que um dos eixos fundamentais da reforma da administracdo publica se
identifica com a qualidade dos sistemas de gestdo e dos bens e servicos prestados, o IFCN, IP-
RAM, em conformidade com a sua missdo, pretende orientar o seu rumo no sentido de
sustentar a pratica de uma gestdao responsavel e participada na Administracdo Publica

Regional.

Este documento pretende tragar e definir as atividades mais significativas a serem
concretizadas no ano de 2020, no quadro das suas multiplas atribuicGes e no respeito pelas
orientacdes e objetivos estratégicos definidos para o sector florestal e conservacdo da

natureza no espaco regional.

Nesta perspetiva, o Plano de Atividades ora apresentado, ao funcionar como instrumento de
gestdo, sistematiza os objetivos estratégicos e operacionais que o IFCN, IP-RAM, preconiza,
assim como os dominios de intervengao e 0s recursos necessarios a sua concretizagao, fixando

deste modo um quadro referencial a partir do qual seja possivel avaliar o seu desempenho.

O IFCN, IP-RAM, pretende atingir padrdes de desempenho cada vez mais elevados, apostando
numa gestdo eficaz dos recursos disponiveis (humanos, financeiros, patrimoniais,
informacionais e tecnolégicos), contribuindo, desta forma, ndo sé para a melhoria dos niveis
de eficiéncia da organizacdo mas, também, para o aumento dos seus niveis de eficacia na

consecucdo dos objetivos e para a qualidade dos servicos prestados.

A metodologia de concegdo do Plano assentou, em primeira instancia, na definicao dos

Objetivos Estratégicos que constituem a base a partir da qual se foi construindo toda a logica
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do que sera a atuacdo do IFCN, IP-RAM, durante o préximo ano, tal qual aqui se apresenta,
para a partir dai se estabelecerem os Objetivos Operacionais que irdo concretizar a estratégia

delineada, bem como, as respetivas atividades e indicadores de medida.

Num segundo momento foram solicitados contributos as varias unidades organicas e aos

coordenadores para a sua construcdo e desenvolvimento.

Decorrente das medidas impostas para combate da pandemia de COVID19, em novembro de
2020, houve necessidade de proceder a uma revisdo dos indicadores, e consequentemente

redefinir algumas das metas inicialmente previstas, dado que se revelaram inexequiveis.
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2. Caracterizagao do IFCN, IP-RAM

2.1. Missao

O IFCN, IP-RAM, é uma pessoa coletiva de direito publico, dotada de personalidade juridica,
de autonomia administrativa e financeira e patrimoénio préprio, integrada na administracdo
indireta da Regido Autdnoma da Madeira, conforme disposto no Decreto Legislativo Regional
(DLR) n2 21/2016/M, de 13 de maio, alterado pelo DLR n.242/2016/M de 29 de dezembro e
pelo DLR n.23/2018/M, de 12 de janeiro.

De acordo com o artigo 4.2 do DLR atras mencionado, “O IFCN, IP -RAM tem por missGo
promover a conserva¢@o da natureza, o ordenamento e a gestGo sustentdvel da bio e
geodiversidade, da paisagem e da floresta, bem como dos recursos a ela associados e ainda a

gestdo das dreas protegidas”.

2.2. Atribuic¢des

O IFCN, IP-RAM, prossegue as atribuicdes previstas no DLR referido no ponto anterior, sob a
tutela e superintendéncia da Secretaria Regional de Ambiente, Recursos Naturais e Alteragdes
Climaticas, de acordo com o disposto no n.2 2 do artigo 2.2 do mencionado diploma legal e do

no n.2 2 do artigo 9.2 do Decreto Regulamentar Regional n.2 8-A/2019/M, de 19 de novembro.

De acordo com o artigo 52 do DLR atras referido, o IFCN, IP-RAM, prossegue as seguintes

atribuigdes:

a) “Promover ao nivel da RAM a execugdo e coordenagdo da politica definida pelo Governo
Regional para a conservagdo da natureza, o ordenamento e a gestdo sustentdvel da bio e
geodiversidade terrestre e marinha, da paisagem e da floresta bem como dos recursos a
ela associados e ainda a gestdo das dreas classificadas e dreas protegidas;

b) Coordenar as medidas e agcées necessdrias a prote¢do, conservagdo e recuperacdo dos
ecossistemas florestais e associados, bem como a gestdo do patrimdnio e espaco florestal;

c) Assegurar o acesso a utilizagdo social da floresta, promovendo a harmoniza¢éo das
multiplas funcbes que ela desempenha e salvaguardando os seus aspetos paisagisticos,

recreativos, cientificos e culturais;
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d)

f)
ag)

h)

i)

J)

k)

l)

o)

p)

Assegurar a gestdo das dreas protegidas e da Rede Natura 2000 nas suas vertentes
terrestre, marinha costeira e offshore, assim como propor a cria¢gdo de novas dreas a
classificar e promover a sua implementacdo;

Propor a protecdo, em espacgo terrestre ou marinho, de individuos ou formagdes vegetais
ou unidades geomorfoldgicas de reconhecido interesse cientifico ou paisagistico;
Promover a reintrodugdo de espécies indigenas ameagadas em territorio regional;
Assegurar a elaboracGo, aprovagdo, execugcGo e monitorizagdo dos planos de gestdo,
protecdio e conservagdo da natureza e de outros instrumentos de planeamento, sem
prejuizo da articulagdo com outras entidades envolvidas na matéria;

Assegurar a gest@o sustentdvel e a certificagdo das dreas sujeitas ao regime florestal;
Promover as medidas e as ag¢des necessdrias a prevengdo e detegcdo de incéndios
florestais;

Promover planos e programas sistemdticos de sensibilizagcdo das popula¢cées com vista a
conservagdo da natureza;

Promover o ordenamento, a exploracdo sustentada e a conservagdo dos recursos
cinegéticos, aquicolas de dguas interiores, pastoris e de outros recursos e espagos
associados a floresta e a atividades ndo extrativas associadas a biodiversidade marinha;
Elaborar os estudos e emitir os pareceres que lhe forem solicitados, no quadro das suas
atribuicdes;

Implementar, a nivel regional, as diretivas e instrumentos operacionais e legais, nacionais
e comunitdrios, nos dominios das dreas florestais e da conservagdo da natureza;
Acompanhar os desenvolvimentos de iniciativas nacionais e internacionais nas dreas das
florestas e da conservagdo da natureza e proceder a respetiva adaptacdo e aplicagdo a
nivel regional;

Fiscalizar o cumprimento das normas legais e requlamentares em matérias de protegdo e
conservag@o da natureza;

Exercer as demais competéncias que lhe forem legalmente cometidas.”.

2.3. Valores

Os valores que norteiam a atuac¢do do IFCN, IP-RAM, sdo os seguintes:
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¢ Qualidade;

e Compromisso;

« Etica e Comunicac3o;

e Cooperagao.

2.4. Servigos e Principais Stakeholders

2.4.1. Servigos

No dmbito das suas atribuicdes e competéncias, o IFCN, IP-RAM, presta servigos nas seguintes

vertentes:

Gestdo das dareas classificadas e dreas protegidas;

Gestdo sustentdvel da bio(geo)diversidade terrestre e marinha;

Gestao multifuncional dos ecossistemas florestais;

Preservacdo e expansdo do patrimonio florestal;

Manutencdo dos valores naturais e paisagisticos;

Gestao e manutengao de espagos verdes;

Preservacao dos solos e dos recursos hidricos;

Conservacdo de espécies e de habitats;

Prevencao e gestao de riscos;

Vigilancia a incéndios e primeira intervencao;

Qualificacao e diversificacdo de produtos e servicos florestais;

Dinamizacdo do espaco rural e do ecoturismo;

Desenvolvimento de estratégias integradas e participativas de protecdo da floresta e
Seus recursos associados;

Promogdo e dinamizagao de atividades de sensibilizagao e informagdao ambiental;
Apoio técnico e aconselhamento aos detentores de superficies florestais quer publicos

guer privados.

Decorrente da sua missdo, atribuicbes, competéncias e das areas em que exerce a sua

atividade, o IFCN, IP-RAM presta varios servicos e disponibiliza produtos. Enquanto orgdo



>
Insituto das Florestas e
IFCN S Plano de Atividades 2020 - Revisdo

prestador de servigos, procura avocar a mobilizagdao de energias internas, a requalificagao de
recursos e a reformulacdo dos procedimentos administrativos, de modo a garantir o
cumprimento das suas atribuicdes em condi¢cOes de supremacia, focadas nos principios de

sustentabilidade ambiental e, evidentemente, na componente social.

Para o efeito, é necessario atingir padrées de desempenho cada vez mais elevados, ndo
obstante o esforco de racionalizacdo dos meios, das estruturas e de pessoal, decorrentes dos

objetivos de reducdo da despesa publica.

Assim, a realizacdo das atividades deve assentar:

e Na capacidade de antecipar as necessidades de apoio a prestar a diversas entidades
publicas, privadas e aos cidaddos em geral;

e Na interacdo com os destinatdrios da sua atividade e numa atenta andlise critica das
suas reacBes/sugestBes de modo a incorporar toda a informacdo relevante na
melhoria continua dos processos de trabalho, aumentando, assim, a qualidade do
servico prestado;

e Na aposta de uma gestdo eficaz dos recursos disponiveis (humanos, financeiros,
patrimoniais, tecnoldgicos e informacionais) e, desta forma, contribuir ndo apenas
para a melhoria dos niveis de eficiéncia da organizacdo mas, também, para o aumento
dos seus niveis de eficdcia na consecucao dos objetivos;

e Na eliminacdo de redundancias, com vista a reducdo de custos de funcionamento,
apostando numa légica de progressiva cooperacao e de gestdo por processos;

e Numa atuagdo socialmente responsavel em todos os dominios e na relacdo com todas

as partes interessadas.

2.4.2. Stakeholders Internos

Os stakeholders internos sdo todas as unidades orgéanicas da estrutura do IFCN, IP-RAM, o
Corpo de Policia Florestal e o Corpo de Vigilantes da Natureza, que estdo hierarquicamente
na dependéncia direta do Presidente do IFCN, IP-RAM, e ainda os colaboradores que se

assumem como partes interessadas de especial relevo.
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2.4.3. Stakeholders Externos

Os stakeholders externos sdo todas as entidades externas ao IFCN, IP-RAM, nomeadamente
entidades que utilizam os espacos sob gestdo do IFCN, IP-RAM para a realizacdo de eventos
ou de cedéncia de imagem e captacdo de fotografia e de filmagem, bem como as entidades

gue solicitam pareceres técnicos relativos a areas sob a tutela do IFCN, IP-RAM.

Neste ambito destacam-se os seguintes stakeholders:
e Secretaria Regional de Ambiente, Recursos Naturais e Alteracdes Climaticas;
e Empresas ligadas a atividades turisticas;
e Programa de Desenvolvimento Rural para a Regido Auténoma da Madeira 2020
(PRODERAM 2020);
e Direcdo Regional de Ambiente e Alteracdes Climaticas;
e Diregdo Regional do Ordenamento do Territdrio;
e Direcdo Regional de Pescas (DRP);
e Direcdo Regional do Mar;
e Direcdo Regional do Turismo (DRT);
e Servico Regional de Protecdo Civil, IP-RAM (SRPC, IP-RAM);
e Direc¢do Regional do Orgamento e Tesouro (DROT);
e Direc¢do Regional de Estatistica da Madeira (DREM);
e Comando da Zona Maritima da Madeira;
e Zona Militar da Madeira;
e Policia de Seguranca Publica (PSP);
e Guarda Nacional Republicana (GNR);
e Instituto Portugués do Mar e da Atmosfera - Delegacdo da Madeira (IPMA);
e Cooperativas de gado;
e ComissOes de levadas;
e (Cidadaos;
e Fornecedores e Prestadores de servicos;

e Turistas e Empresas Turisticas e Ludico-Desportivas;
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e Empresas ligadas a fileira florestal e ao comércio de plantas e animais;

e InstituicOes de ensino e outras de carater pedagdgico.

O IFCN, IP-RAM, na multiplicidade de articulagcbes com os diversos stakeholders, procurara
sempre ter uma conduta de proximidade e de didlogo, tendo sempre a preocupacdo de
auscultar as partes interessadas, mediante a utilizacdo de inquéritos de satisfacdo ou de
outros instrumentos, para, numa légica de melhoria continua, implementar praticas de gestado

gue correspondam as melhores expetativas destes interlocutores.
2.5. Organograma

O IFCN, IP-RAM, é dirigido por um Conselho Diretivo, composto por um Presidente e por dois

Vogais.

Para além dos drgdos de direcdo, o IFCN, IP-RAM, possui um orgao de fiscalizacdo, composto

por um Fiscal Unico, designado pelo Despacho Conjunto n.2 76/2017, de 24 de abril.

A organizacdo interna dos servicos do IFCN, IP-RAM, obedece ao modelo de estrutura
hierarquizada e é constituida por unidades organicas nucleares, designadas por Direcdes de
Servico e por unidades organicas flexiveis, designadas por Divisdes ou Gabinetes, conforme

previsto na Portaria n.2294/2016, de 11 de agosto, que aprovou os Estatutos do IFCN, IP-RAM.

A organizacdo interna dos servicos do IFCN, IP-RAM, obedece ao modelo de estrutura

hierarquizada da seguinte forma:
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Conselho Diretivo
1 Presidente
2 Vogais
I Gabinete de Apoio Juridico
Fiscal Unico H
[ |
s ; & Dire¢do de Servigos Gestdo Florestal e Diregdo de Servigos de Gestdo e Valorizagdo de Espagos
Diregsicde:Setvigos e Paneamento'e Coardemagac Bio(Geo)diversidade Verdes e Areas Classificadas
Divis3o de Gestdo Administrativa e Financeira| [~ Divisdo de Recursos Cinegeticos Divisdo de Ges(t:TaoS;f\i/ca;g;lszagao de Areas

Divisdo de Fitossanidade Florestal e Controlo
de Espécies Invasoras

Divisdo de Formagdo e Comunicagdo

Divisdo de Florestagdo e Conservagdo dos
Solos

Divisdo de Conservagdo da Natureza e
Bio(geo)diversidade

O Corpo de Policia Florestal e o Corpo de Vigilantes da Natureza estdo, hierarquicamente, na

dependéncia direta do Presidente do IFCN, IP-RAM:

Presidente IFCN, IP-RAM

Corpo de Policia Florestal = I Corpo de Vigilantes da Natureza

| Vogal | I Vogal I

O Decreto Legislativo Regional (DLR) n.229/2013/M, de 22 de agosto, aprova o estatuto do
Corpo de Policia Florestal e que o DLR n.213/93/M, de 25 de maio, aprova o estatuto do Corpo

de Vigilantes da Natureza.

10
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2.6. Recursos Humanos

No decurso de 2019, o IFCN, IP-RAM, contou com 330 trabalhadores, distribuidos por

categoria, de acordo com o quadro seguinte, prevendo-se um acréscimo de 52 trabalhadores

para o ano 2020:

N.2 de trabalhadores

Categoria
Efetivos 2019 | Previsao - 2020
Dirigentes - Diregao Superior Presidente L L
Vogal 2 2
Dirigentes - Diregéo Intermédia 1° grau 3 3
2° grau 8 8
Técnico Superior (inclui 2 docentes em
requisicdo/mobilidade)) 35 39
Grau 3 1 1
Técnico de Informatica Grau 1 1 1
Adjunto 0 0
Coordenador Geral do Corpo de Policia Florestal 1 1
Mestre Florestal Coordenador 6 6
Mestre Florestal 11 11
Guarda Florestal 55 63
Vigilante da Natureza Especialista 13 13
Vigilante da Natureza Principal 14 14
Vigilante da Natureza de 12 Classe 6 6
Vigilante da Natureza de 22 Classe 2 2
Vigilante da Natureza Estagidrio 1 9
Chefe de Departamento 1 1
Coordenador Técnico 8 8
Assistente Técnico 36 40
Técnico de Espagos Verdes Encarregado 1 0
Técnico de Espacgos Verdes 41 47
Encarregado Operacional 2 2
Assistente Operacional 80 103
Marinheiro 1 1
Sapador Florestal Coordenador 0 0
Sapador Florestal 0 0
Total 330 382

11



>
Insftuto das Florestas e
IFCN S Plano de Atividades 2020 - Revisdo
2.6.1. Plano de Formagao

Para o ano 2020 o IFCN, IP-RAM, prevé incrementar a qualificacdo dos trabalhadores através

da implementacdo do seu Plano de Formacdo que integra as seguintes acdes de formacao:

Ac¢oes de Formagao

Introdugdo a elaboragdo de listas vermelhas (IUCN)

Oficina de treino para elaboragdo de listas vermelhas

Implementacdo de Sistemas de Gestdo Ambiental

Desenvolvimento de extensdes QGIS em Python

Normas de protegao de Dados Pessoais - Aplicagdo Pratica (Setor Publico)
Suporte Basico de Vida/Desfibrilhador Automatico Externo (SBV/DAE)
Geodiversidade do arquipélago da Madeira

Projeto Luminaves — Recuperacdo de Aves Marinhas

Conservagao das espécies de morcegos da Madeira

Mudancgas climaticas e politicas de Desenvolvimento Sustentavel
Preparagdo, Elaboragdo e Execugdao do Orgamento

Legislacdo Ambiental

AutoCAD CIVIL 3D 2020 Fundamental

Codigo dos Contratos Publicos CCP: Contratagdo Publica

Ac¢oGes de Formacdo Especifica (Guardas-Florestais e Vigilantes da Natureza)

Legislacdo Geral

Recursos cinegéticos

Prevencao Incéndios Florestais

Observagdo de vertebrados marinhos, respetiva legislagdao
Reserva Natural das Ilhas Desertas

Legislacdo das Areas Protegidas

Higiene Salde e Seguranca no Trabalho

Suporte Basico de Vida (SBV))

2.7. Recursos Fisicos

O IFCN, IP-RAM, integra vdrias instalacdes nas ilhas da Madeira e do Porto Santo, ilhas

Desertas e ilhas Selvagens.

O IFCN, IP-RAM, possui ainda outros recursos materiais/equipamentos necessarios ao

desenvolvimento da sua atividade. Para garantir a disponibilidade daqueles equipamentos, ao

12
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longo do ano, sdo efetuadas as necessarias analises a situacdo funcional em que se encontram,

de modo a prever as necessidades de manutencdo e/ou reparagao.
2.8. Recursos Financeiros

Os projetos a desenvolver em 2020 estdo diretamente relacionados com os objetivos
estratégicos e operacionais, os quais incluem o “Quadro de Avalia¢do e Responsabilizagdo de
2020” (QUAR) e que resultam dos pilares estratégicos enunciados no ponto 3.3 deste

documento.

A Proposta de Orgamento para o ano de 2020 perfaz o valor de 20 185 384,00 euros e divide-

se em duas componentes: Funcionamento Normal e Investimentos do Plano (PIDDAR).

Designagao Dotacgao Inicial

PIDDAR

Regional/Nacional 2924 337,00 €
Comunitario 6623 135,00 €
Receita Propria 372 706,00 €
SubTotalOrgamento de Investimento_PIDDAR 9920 178,00 €
Funcionamento

Despesas com Pessoal 8251 494,00 €
Aquisicdo de bens e servigos correntes 1528 999,00 €
Aquisicdo de bens de capital 288 000,00 €
Outras 196 713,00 €
SubTotal Orgamento de Funcionamento 10 265 206,00 €
Total Orgamento 20 185 384,00 €

2.9. Ambiente Interno e Externo

O desempenho do IFCN, IP-RAM, medido, essencialmente, pelo grau de concretizacdo das
suas atividades e pelo nivel de cumprimento dos seus objetivos, é influenciado, de forma

muito marcada, pelo ambiente externo em que estda envolvido.

Neste contexto, destacam-se alguns fatores cuja acdo podera determinar os resultados a

alcangar e sobre os quais deverao incidir uma atengdo especial atendendo a sua criticidade:

13
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Analise do Ambiente Interno

Pontos Fortes Pontos Fracos
Relacionamento e articulacdo com stakeholders

Necessidades de formacao especifica dos RH

Competéncia técnica, capacidade e experiéncia | Estrutura orgdnica subdimensionada face as
global das equipas atribuicGes estabelecidas

Rigor, brio, proatividade e envolvimento Dispersdo geografica dos servicos

Parque de equipamentos e maquinas com
elevado desgaste

Fragilidade no sistema de rede de
comunicagoes interna

Andlise do Ambiente Externo

Oportunidades Ameacas
Recrutamento externo de recursos humanos Celebracao de protocolos entre entidades
externas nas areas de competéncia do IFCN, IP-
RAM
Renovacdo do parque de veiculos e maquinas Pandemia COVID 19
Melhoria da rede de telecomunicacdes e dados

interna

3. Objetivos e Estratégia

3.1. Programa de Governo

O Programa do Xlll Governo Regional da Madeira, no seu ponto i. do capitulo X. apresenta as
medidas para o Ambiente, Recursos Naturais e Alteragées Climdticas: “Conservar a natureza e
a floresta, valorizar os recursos hidricos, manter o encanto das paisagens e salvaguardar a
qualidade intrinseca da vegetagdo peculiar e de relevado interesse cientifico, bem como os
recursos faunisticos que caracterizam o espolio natural do territorio da RAM, sdo os propdsitos

das medidas contempladas neste Programa.”.

Assim, e relativamente as Florestas, a estratégia assenta no “(...) continuo planeamento e
ordenamento florestal, a gestdo de incentivos ao investimento florestal, a promogdo do uso
multiplo da floresta e dos espacos verdes sob gestdo publica e o desenvolvimento de estudos
e projetos de cooperacdo, investigacto e intercdmbio técnico. Compreendem o incentivo a
expansdo progressiva e continuada do coberto vegetal assim como a adogdo de prdticas de

reducdo do potencial erosivo do vento e da precipitagdo, e de prdticas de silvicultura
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preventiva necessdrias a prevengdo de riscos bidticos (pragas, doencas e espécies invasoras) e

abidticos (incéndios florestais)”.

Quanto a Conservacao da Natureza, a orientacdo vai no sentido de “(...) prosseguir as agdes
conducentes a conservac@io de espécies e de habitats, restauracdo de ecossistemas e a
contengdo de espécies invasoras, promovendo-se a sustentabilidade da Regido, num tributo a
salvaguarda dos principios da Convengdo Sobre Diversidade Bioldgica e dos Objetivos de
Desenvolvimento Sustentdvel e que consubstanciam as politicas ambientais regionais. Neste
sentido, serd dada particular aten¢do & gestdo das Areas Protegidas e dos Sitios da Rede
Natura 2000, designio essencial da atual politica ambiental e de conservagcdo da
biodiversidade e geodiversidade ostentada pela Regido, onde as atividades humanas devem

ser compatibilizadas com a conservacGo do patrimdnio natural, visando uma gestdo

sustentdvel do ponto de vista ecoldgico, econémico e social.

Com efeito, a gestdo das dreas protegidas deve ser encarada como um modelo holistico,
multidisciplinar e multissectorial do desenvolvimento regional, privilegiando a sua importéncia
para o cluster do turismo e da economia ligada a natureza, com mais-valias dbvias para a
Regido. Destaque ainda para o Porto Santo, regido candidata a Reserva da Biosfera da
UNESCO, visando alcangar um destino diferenciado e pioneiro no dmbito da sustentabilidade,
com uma estratégia concertada de harmoniza¢do entre o desenvolvimento local e o respeito
pela conservagdo da natureza e valorizacdo do seu patrimdnio e das suas gentes, bem como a

candidatura das Levadas da Madeira a Patrimonio Mundial da Unesco”.
3.2. Prioridades Estratégicas

O IFCN, IP-RAM pretende implementar uma estratégia que lhe permita prosseguir com a sua
exigente missdao, assentando em dois vetores essenciais: promover a conservacao da
natureza, o ordenamento e a gestdo sustentavel da bio e geodiversidade, da paisagem e da
floresta, bem como dos recursos a ela associados e garantir a boa gestdo das areas protegidas.

Assim, as orientacdes estratégicas para 2020 s3o as seguintes:

e Recuperar espécies e habitats protegidos, vulnerdveis ou ameagados;
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Promover a conservacao de espécies indigenas e endémicas e respetivos habitats, com
particular énfase para a preservacdo de espécies raras e a protecdo e conservagao do
patrimonio florestal natural;

Promover o ordenamento e melhoria da gestdo florestal e a valorizacdo de areas
protegidas;

Ampliar, melhorar e conservar as superficies florestais da Regiao;

Promover o aproveitamento adequado da floresta, recursos e espagos associados,
enguanto propiciadores de servicos multiplos, designadamente de natureza ludica;
Proteger e conservar os ecossistemas florestais e prevenir ou minimizar os efeitos de
ocorréncia de catastrofes naturais ou seminaturais que possam pOr em causa a
seguranca de pessoas e de bens patrimoniais;

Promover a utilizagdo sustentdvel dos percursos pedestres e a sua valorizagdo em
termos turisticos;

Criar e/ou melhorar infraestruturas e equipamentos de apoio a atividade florestal;
Proceder a manutencdo e melhoramento de diversos espacos verdes publicos,
designadamente o Jardim Botanico e as diversas quintas ou jardins sob a gestdo do
IFCN, IP-RAM;

Desenvolver projetos de cooperacdao em matéria de conservacdo face as alteracdes
climaticas e de desenvolvimento florestal sustentavel;

Desenvolver acbes de sensibilizacdo e informagdo, com a participacdo ativa da
comunidade escolar e de toda a sociedade em iniciativas sobre as questdes
ambientais, promovendo a biodiversidade e os ecossistemas florestais e naturais,
corresponsabilizando os intervenientes na missdo do Patrimoénio Natural a
perpetuidade;

Criar o Centro de Recuperacao de Aves Selvagens;

Criar o Centro Florestal da Macaronésia;

Executar fisica e financeiramente os projetos de investimento cofinanciados pela
Unido Europeia, no ambito de diversos Programas, a saber:

- Programa Operacional da Regido Auténoma da Madeira (Madeira 14-20);

- Programa Operacional Sustentabilidade e Eficiéncia no Uso de Recursos (POSEUR);
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- Programa de Desenvolvimento Rural da Regidao Autéonoma da Madeira
(PRODERAM2020);
- Programa de Cooperac¢do INTERREG V-A MAC (MAC 2014-2020);

- Programa LIFE.

3.3. Objetivos Estratégicos

De forma a cumprir com a sua Missdo, atingir a sua Visdo, cumprir com as orientacdes do
Programa de Governo e com as Prioridades Estratégicas para 2020, dando continuidade ao
trabalho desenvolvido, o Conselho Diretivo do IFCN, IP-RAM estabeleceu para o ano de 2020
cinco Objetivos Estratégicos (OE), aos quais estardo associados um conjunto de Objetivos
Operacionais que terdo expressdao em diversas atividades e/ou projetos que irdo materializar

a estratégia definida, a saber:
OE 1 - Promover o desenvolvimento sustentavel do patrimdnio florestal da RAM;

OE 2 - Assegurar a gestdao ambiental da biogeodiversidade e conservacdo da natureza numa

perspetiva do seu uso sustentado;
OE 3 - Reforgar a prevengao e gestao de riscos naturais e antrdpicos;

OE 4 - Fomentar o aproveitamento dos multiplos recursos associados a floresta e a natureza

na promocao e desenvolvimento do territério e do ecoturismo;
OE 5 - Promover o desenvolvimento organizacional.

Na sequéncia das medidas impostas para combate da pandemia de COVID19, houve
necessidade de proceder a revisao dos indicadores e consequente redefinicao de algumas das

metas inicialmente previstas, dado que se revelaram inexequiveis.

Assim, os Objetivos Estratégicos expressam-se pela concretizagaio de 13 Objetivos
Operacionais, estando definido no Quadro de Avaliagdo e Responsabilizacdgo (QUAR),
constante no ponto 3.5, que o seu nivel de realizacdo, apds a revisdo das metas de alguns dos
indicadores, sera aferido por 22 indicadores que expressam as medidas estratégicas
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assumidas para 2020, de acordo com as principais atribuicdes e areas da missao do IFCN, IP-

RAM.
3.4. Objetivos Operacionais

Face aos Objetivos Estratégicos (OE) estabelecidos, foram definidos objetivos de desempenho
para as varias areas de atuacdo — os Objetivos Operacionais (OP) — a serem atingidos pelas
unidades organicas e pelos coordenadores, através do desenvolvimento das respetivas

atividades e projetos, em conformidade com as métricas de realizacdo definidas.

A matriz dos OP apresenta-se sumarizada nas tabelas que se seguem, associando-se os trés

parametros de avaliacdo de desempenho dos Servicos: Eficacia, Eficiéncia e Qualidade.

OE 1 - Promover o desenvolvimento sustentavel do patrimdnio florestal da RAM

OP 1 - Fomentar a producao de plantas autdctones nos viveiros florestais

Objetivo de Eficacia

- Indicadores de realizagdo
Dominios de . . "
. Atividades/Acdes Fonte de Responsabilidade
Intervencao Meta 2020  |Revisio Meta 2020 Indicador R
verificagdo
N.2 de plantas
. (i) - Produgdo de plantas , y Relatério
Técnicas de ) [84.500- 85 500] | [74 500 - 75 500] autctones ) DSGFB
x autdctones i interno
produgao de produzidas
plantas e gestdo |(ii) - Ensaios de germinacdo -
o . . N.2 de espécies L.
dos viveiros  |ou de replicagdo vegetativa . Relatorio
) L ) [4-6] Sem Alteragdo propagadas com . DSGFB
florestais  |de espécimes de interesse interno
. sucesso
conservacionista
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OP2 - Recuperar e melhorar a natureza do coberto florestal

Objetivo de Eficacia

L. Indicadores de realizagdo
Dominios de L . -
. Atividades/Agdes Fontede |Responsabilidade
Intervencdo Meta 2020 Revisdo Meta 2020 Indicador R
verificagdo
(i) - Manutengdo e beneficiagdo
dos caminhos e espagos limitrofes " Extensdo Relatério
L. [95 - 105] Sem Alteragdo X X R DSGFB
com controlo de espécies intervencionada (Km) interno
invasoras
Valorizagdo " . Area degradada
: (i) - Recuperag@o de espagos )
ambiental, florestais degradados com efetivamente Relatdrio de
florestagdo e 8 o [90-110] [65 - 85] intervencionada e N DSGFB
- controlo e monitorizagdo de ) execugdo
melhoria da L. submetida a
- espécies invasoras o
resiliéncia dos monitorizagdo (ha)
ecossistemas | . Area beneficiada coma
. (iii) - Beneficiagdo florestal com - L.
florestais N . reconversdo florestal | Relatério de
conversdo para povoamentos de [48 - 58] Sem Alteragdo L. 5 DSGFB
para espécies folhosas execugdo
folhosas
(ha)
iv) - Produgdo de plantas N2 de plantas Relatério
{v)- Producéo de p [75000-125000] | Sem Alteracio P ' DSGFB
florestais diversificadas produzidas interno

OE 2 - Assegurar a gestdo ambiental da biogeodiversidade e conservacao da natureza numa

perspetiva do seu uso sustentado

OP3 - Promover a conservagdo e gestdo das areas protegidas e classificadas

Objetivo de Eficacia

Dominios de Indicadores de realizagdo
- Atividades/Ag¢des Revisio Meta Fonte de Responsabilidade
Intervengéo Meta 2020 Indicador L
2020 verificacdao
i) - Elaboragdo de instrumentos de Programas
) . ¢ , i Sem N2 de instrumentos de gestdo g .
gestdo de novas areas protegidas e [1-3] » ) Especiais e DSGVEAC
- L . Alteragdo |elaborados e/ou revistos
Conservagdo da |atualizagdo dos existentes Regulamentos
plogeodiversidade (ii) - Agdes de vigilancia e Sem N2 de agdes de vigilancia e Sistema de
) .g « g, . [775 - 1025] 5 o ¢ « 8 informagdo CVN
fiscalizagdo das areas protegidas Alteragdo [fiscalizagdo R
interno
(iii) - Agbes de controlo de espécies Area protegida com controlo
Recuperagdo e [invasoras nas dreas com estatuto [40 - 60] [20 - 40] efetivo de espécies invasoras | Relatdrio interno | DSGVEAC/DSGFB
conservagdo de |de protegdo (ha)
espécies e (iv) - Inventariagdo, catalogagdo e o N2 de espécies e de habitats
habitats monitorizagdo de espécies e de [10- 20] Alteraciio alvo de inventariagédo, Relatério interno | DSGVEAC/DSGFB
habitats © catalogac¢do e monitorizagdo
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OP4 - Promover a conservacao de espécies e habitats com elevado interesse de conservagao

Objetivo de Eficacia

. Indicadores de realizacdo
Dominios de Atividades/Ac3 R bilidad
. ividades/Acdes — esponsabilidade
Revisdo Meta Fonte de
Intervencio Meta 2020 Indicador e
2020 verificagdo
i) - Apoio a projetos de Relatdrios ou
<() p . proJ R N2 de projetos
investigagdo com interesse para a [5-7] [1-3] iad protocolos DSGVEAC/DSGFB
apoiados
N conservagdo da natureza P estabelecidos
Investigagdo da —_
N2 de espécies .
fauna e da flora (i) - Recolh 50 d thid Sistema de
ii) - Recolha e conservagdo de recolhidas e
5 [90- 110] Sem Alteragdo informagdo DSGVEAC
sementes no Banco de Sementes armazenadas no i
interno
Banco de Sementes
N2 de espécies
iii) - A¢oes de monitorizagdo de
(i) ) ‘G L, C [3-5] Sem Alteragéo animais Relatérios DSGVEAC
espécies animais prioritarias o
monitorizadas
- (iv) - AgBes de monitorizagdo de N2 de espécies Fichas de
Recuperagdo e L. . . i L
conservacio de espécies vegetais de elevado [2-4] Sem Alteragdo vegetais monitorizagdo ou | DSGVEAC/DSGFB
. ‘(; interesse de conservagdo monitorizadas relatorios
espécies e =
. N.2 de planos de agdo
habitats e - L.
(v) Planos de agdo dirigidos a dirigidos a espécies e
At X . 5 Instrumentos de
espécies e habitats de interesse de [6-10] [1-3] habitats de elevado estiio DSGVEAC/DSGFB
conservagao interesse de g
conservagao

OP5 - Promover acdes de sensibilizacdo dirigidas a preservacado dos ecossistemas florestais e

naturais

Objetivo de Eficacia

. Indicadores de realizagdo
Dominios de - . -
. Atividades/A¢des Fonte de Responsabilidade
Intervencao Meta 2020 Revisdo Meta 2020 Indicador .
verificagdo
(i) - Desenvolvimento e implementagdo de N2 de agOes ou
agOes e campanhas divulgativas em parceria [8-12] [1-5] companhas Relatdrio interno DSPC
com outras entidades, publicas ou privadas implementadas
(ii) - AcOes de sensibilizagdo cobrindo
categorias diversas (palestras, visitas de N2 de participantes
. . estudo, ateliers infantis, agdes de limpeza de abrangidos pelas L.
Dinamizagdo de i X . " [6 500 - 7 500] [3 750 - 4 750] " Relatdrio interno DSPC
agdes de praia ou zonas costeiras, agdes de plantagdo agoes de
T e recuperagdo de habitats, atividades com sensibilizagdo
sensibilizagdo e i )
. - Seniores e ATL's)
informagdo (i) - Criaca 7acio e di acio d
ambiental iii) - Criagdo, orga,nllzagao e |narT1|za€ao e Sistema de
campanhas especificas de comunicagao, N2 de campanhas ou -
L. [5-7] [1-3] : R Informagdo DSPC
workshops, coldquios e eventos eventos dinamizados
) Interno
comemorativos
(iv) - Gestdo e atualizagdo de conteldos )
. . L Sistema de
informativos no site institucional e rede N L ~
R X = , [650 - 750] Sem Alteragdo N2 de noticias Informagdo DSPC
social, bem como a sua divulgagdo através Int
nterno
da IFCN News
v) - Organizagdo e participagdo em feiras, "
V) g ¢ P pag N2 de sessGes L
festas ou outros eventos, com montagem de [7-9] [1-3] L Relatdrio interno DSPC
% o ! participativas
Promogdo e |stands e exposicdes informativas
extensdo Agdes divulgativas ou
florestal vi) - Dinamizagdo de agdes divulgativas ou interventivas na
,( ) X s ¢ & [4-8] [1-3] Relatério interno [ DSPC/DSGFB
interventivas na natureza natureza (n2 de
acoes diferenciadas)
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OE 3 - Reforcar a prevencdo e gestao de riscos naturais e antrépico

OP6 - Reforcar a capacidade de prevencdo e protecdo da floresta contra incéndios florestais

Objetivo de Eficdcia

Dominios de

Atividades/Agdes

Indicadores de realizagdo

Responsabilidade

faixas de gestdo de combustiveis

estabelecidas e
funcionais (ha)

execugao

5 Revisdo Meta Fonte de
Intervencdo Meta 2020 Indicador .
2020 verificagdo
. ~ o] N2 de agdes de
(i) - AgBes de vigilancia nos espagos vigilancia na Relatério
« florestais na dtica da prevengdo e detegdo |[3 300 - 3 700] | Sem Alteragdo g ~ ~ i CPF
Prevengdo e . prevengdo e detegdo interno
N de incéndios A AT
protegdo da floresta de incéndios
contra incéndios Faixas de gestdo de
florestais (ii) - Estabelecimento e manutengdo de combustiveis Relatério de
[22-42] DSGFB

OP7 - Reduzir os riscos e efeitos de agentes bidticos (pragas, doencas e espécies invasoras)

Objetivo de Eficdcia

Dominios de Indicadores de realizagdao
Atividades/A¢oes Py Responsabilidade
Intervencdo /Ag Meta 2020 | ReVisdo Meta Indicador Fonte de P
2020 verificagdao
N.2 de parcelas
tad
(i) - Monitorizagdo de pragas e PrESEREEES Q Relatério
[45 - 55] [35 - 45] cartografadas na rede ) DSGFB
doengas ) N n interno
de monitorizagdo de
pragas e doengas
Pevengdo e (ii) - Levantamento e cartografia
controlo de digital das manchas florestais mais N2 de concelhos a Cartografia
o oo [3-5] [1-3] . L DSGFB
agentes bidticos |suscetiveis a pragas e doengas por cobrir digital
nocivos (pragas, |concelhos
doengas e Superficie submetida
espécies ) ao controlo de .
. iii) - Controlo de vegetacdo exdtica Relatdrio de
invasoras) ( ) .g ) < ~ [80 - 120] [55 -95] plantas invasoras ~ DSGFB
invasora e sua monitorizagdo X execugdo
devidamente
monitorizada (ha)
Taxa de resposta (n.2
(iv) Elaboragdo de pareceres de de arert’:eres( Sistema de
diagndstico para avaliagdo do risco [[80% - 90%] | Sem Alteragdo . P Informacdo DSGFB
> emitidos/n2 total de
de arvores _ Interno
pedidos) (%)

OP8 - Implementar medidas de protecdo e melhoria dos solos e de controlo da desertificacao

Objetivo de Eficdcia

Dominios de

Indicadores de realizagdo

torrencial

realizadas

execugao

Atividades/A¢des Revis3 Responsabilidade
5 evisio Meta Fonte de P
Intervencdo Meta 2020 Indicador .
2020 verificagcdo
i) - Recuperagdo do
(Q) pera¢ ~ N.2 de projetos Relatério
coberto vegetal em zonas [1-3] Sem Alteragdo A R DSGFB
. desenvolvidos interno
ribeirinhas
Superficie
Protecdo e melhoria|(ii) - Medidas de . > k A
. - o intervencionada em Relatdrio de
dos solos — controlo |intervengdo florestal para o [3-7] Sem Alteragdo . - DSGFB
. ~ ~ projetos de controlo execugao
da desertificagdo [controlo da erosdo -
da erosdo (ha)
(iii) - Estabelecimento de N.2 de agBes de , .
. ~ . N i Relatdrio de
acgdes de corregdo [1-5] Sem Alteragdo| corregdo torrencial DSGFB

21




I FC N Instituto das Florestas e

Conservagao
da Natureza IPRAM

Plano de Atividades 2020 - Revisdo

OE 4 - Fomentar o aproveitamento dos multiplos recursos associados a floresta e a natureza

na promocao e desenvolvimento do territdrio e do ecoturismo

OP9 - Assegurar as condicGes de utilizacdo social e promocgdo dos espacgos naturais, e zonas

de recreio e lazer, em terra e no mar

Objetivo de Eficacia

Indicadores de realizagdo

Dominios de
Atividades/Agbes Revisa Responsabilidade
3 evisdo Meta Fonte de
Intervencao Meta 2020 Indicador .
2020 verificagdo
(i) - Implementagdo de novos Ne d sd reiv e Sistema de
2 de zonas de recreio e lazer
equipamentos e infraestruturas de [2-4] |Sem Alteragdo . Informagdo DSGVEAC
. . . beneficiadas
apoio em locais de recreio e lazer Interno
Valorizagdo de S
Taxa de beneficiagdo de
percursos pedestres e | .
(i) - Beneficiagdo de percursos percursos (n.2 percursos
parques florestais , L.
pedestres recomendados através " recomendados Relatério de
. [70% - 80%] | Sem Alteragdo - . DSGVEAC
da recuperagdo do seu estado de beneficiados/n.2 total de execugdo
conservagao percursos recomendados
existentes) (%)
Fomento das iii) - Incremento do mergulho nas N2 de reservas marinhas
o L i) K g [1-3] Sem Alteragdo| i Relatdrio interno DSGVEAC
atividades lidico  |reservas marinhas dinamizadas para o mergulho
desportivas, . . L N2 de reservas marinhas
. (iv) - Promogao da visitagdo - . B e
ecologicamente X N X [2-4] [Sem Alteragdo| dinamizadas com visitagdo |Relatdrio interno DSGVEAC
. orientada as reservas marinhas K
sustentaveis, e do orientada
Superficie de espagos verdes
mantida em bom estado de
conservagdo e de usufruto
. . |(v)- Manutengdo das areas verdes . | (superficie de espagos verdes L
Gestdo e valorizagdo v . c, X [70% - 80%] | Sem Alteragdo (sup X pag Relatério interno DSGVEAC
sob a gestdo publica mantida em bom estado de
de espagos verdes 50 ed
sob a gestdo do IFCN, conservaga'oA ede
1P-RAM usufruto/superficie total de
espagos verdes) (%)
(vi) - Incremento das colegdes de N2 de espécies ou de Sistema de
plantas existentes nas Quintas sob | [20-30] |Sem Alteragdo variedades de plantas informagdo DSGVEAC
a gestdo publica introduzidas nas Quintas interno
(vii) - Gestdo da atividade . N.2 de agdes de reforgo das L
] [60-70] |Sem Alteragdo . Relatdrio interno DSGFB
cinegetica populagdes cinegéticas
(viii) - Reposigéo e colocagdo de Sistema de
sinalética nas areas de refugio de | [145 - 155] |Sem Alteragdo| N de locais intervencionados informagdo DSGFB
caga e de protegdo interno
ix) - Gestdo dos recursos
« (i , N Efetivo reprodutor [(n2 de
Gestdo e aquicolas - Manutengéo do .
" . . reprodutores substitutos x L
sustentabilidade dos |efetivo reprodutor de truta arco- [[80% - 90%] [ Sem Alteragdo Relatério interno DSGFB
S . . . 100)/n2 de reprodutores a
recursos cinegeéticos, |iris no Posto Aquicola do Ribeiro L
. . substituir] (%)
aquicolas e Frio
i i X) - Melhoria de pastagens sob
silvopastoris ) Y pastag . N.2 de areas de pastagem L
gestdo publica com culturas [1-3] [Sem Alteragdo Relatdrio interno DSGFB
. melhoradas
biodiversas
Taxa de resposta a solicitagdes
(xi) - Realizagdo de vistorias P . ¢ Sistema de
X X - . (n.2 de autorizagbes X -
relativas a pedidos de autorizagdo | [85% - 95%] [ Sem Alteragdo . : informagdo DSGFB
N emitidas/n.2 total de pedidos) R
de apascentagdo interno

(%)
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OE 5 - Promover o desenvolvimento organizacional

OP10 - Valorizar os recursos humanos

Objetivo de Eficiéncia

Indicadores de realizagdo
Dominios de Intervengdo Acgoes Revisio Meta Fonte de | Responsabilidade
Meta 2020 Indicador . o
2020 verificagdo
N.2 de iniciativas de apoio ao
(i) - Promog&o da satde e bem- N trabalhador no dmbito da Relatdério
[1-3] Sem Alteragdo L L , . DSpPC
estar no local de trabalho atividade fisica ou saude e interno
bem-estar no local de trabalho
Gestdo dos recursos humanos Percentagem de trabalhadores
do IFCN, IP-RAM que frequentam agdes de
-~ A . £ (1o -
(ii) Motlvzica? e desenv?lwmento [30% - 50%] [15% - 35%] formagado (n trabalh?dores que Rglatorlo DSPC
de competéncias pessoais frequentaram acées de interno
formacgdo/ne total de
trabalhadores) (%)
OP11 - Aumentar o grau de informatizacdo dos processos administrativos
Objetivo de Eficiéncia
Indicadores de realizagdo
Dominios de Intervengdo Agbes Revisio Meta ] Fontede | Responsabilidade
Meta 2020 Indicador o
2020 verificagdo
Simplificagdo e racionalizagdo |, L. o Sistema de
” (i) - Modernizagdo e simplificagdo " N.2 de processos . .
de procedimentos . . [1-3] |Sem Alteragdo L o . informagdo DSPC
. X § . dos processos administrativos administrativos informatizados R
administrativos e financeiros interno
OP12 - Promover a melhoria continua dos processos administrativo
Objetivo de Qualidade
L. Indicadores de realizagdao
Dominios de AcS R bilidad
Intervengao coes Revisio Meta i Fonte de esponsabilidade
Meta 2020 Indicador e o
2020 verificagdo
. L . Taxa de cumprimento do prazo de
(i) - Monitorizag&o da execugio entrega dos reportes e relatérios (n2 Relatério de
orgamental, elaboragdo de [80% - 90%]| [75% - 85%] & L. P N DSPC
L. de relatdrios entregues no prazo/n? | reporte mensal
reportes e relatérios ..
total de relatdrios) (%)
i) - Monitorizaca
(i onitorizagao e . Prazo de atualizagdo dos mapas de
acompanhamento da execugdo . X
. . . X [1-3] Sem Alteragdo acompanhamento dos projetos Mapas DSPC
Sistema financeira de projetos R . N
R X cofinanciados (dias uteis)
Integrado de |cofinanciados
Gestdo (iii) - Concegdo e implementagdo Sistema de
de medidas de controlo de [1-3] Sem Alteragdo N2 de medidas implementadas informagdo DSPC
gestdo interno
(iv) - Concegéo de sistema de Grau de satisfagdo dos clientes Sistema de
avaliagdo do grau de satisfagdo |[70% - 90%] | Sem Alteragdo | externos (n2 de respostas com muito informacgédo DSPC
dos 'stakeholders' satisfeito/n? total de respostas) (%) interno
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OP13 - Promover o acesso aos conteudos digitais oferecidos pelo IFCN, IP-RAM

Objetivo de Qualidade

L. Indicadores de realizagdo
Dominios de - -
. Acgoes Fonte de Responsabilidade
Intervengdo Meta 2020 Revisdo Meta 2020 Indicador e o
verificacdo
(i) - Servigo de comunicagdo de Sessdes efetuadas ao sitio Sistema de
dados e prestagdo de servicos |[120 000 - 140 000] Sem Alteragdo web do IFCN, IP-RAM (n.¢ informagdo DSPC
on-line de visitantes) interno
icaca Servigos prestados por via
) Comum::agavo'e (ii) - Prestagdo de servigos - < p” N P .
informacg3o digital |, i digital - utilizagdo efetiva .
céleres e de qualidade com do SIMplifica (n@ servicos Sistema de
recurso a sistemas [25% - 35%] Sem Alteragdo P ) ¢ informagao DSPC
) . prestados por via )
automatizados de resposta as - . interno
L digital/n2 total de servigos
solicitagGes externas
prestados) (%)

3.5. Quadro de Avalia¢ao e Responsabilizagdao - QUAR

O n.21 do artigo 9.2 do DLR n.2 27/2009/M, de 21 de agosto, na redacdo dada pelo DLR n.2
12/2015/M, de 21 de dezembro, descreve os elementos que compdem o QUAR, sendo que,
relativamente a missdo e aos meios disponiveis do IFCN, IP-RAM (alineas a) e e) do artigo atras

mencionado), encontram-se descritos no ponto 2 deste documento.

Os Objetivos Estratégicos (OE), Objetivos Operacionais (OP) e indicadores de desempenho,

para o ano 2020, sdo apresentados de seguida:

e OE 1-Promover o desenvolvimento sustentdvel do patrimodnio florestal da RAM;

e OE 2 - Assegurar a gestdo ambiental da biogeodiversidade e conservacdo da natureza
numa perspetiva do seu uso sustentado;

e OE 3 - Reforgar a prevencdo e gestao de riscos naturais e antrépicos;

e OE 4 - Fomentar o aproveitamento dos multiplos recursos associados a floresta e a
natureza na promog¢ao e desenvolvimento do territorio e do ecoturismo;

e OE 5 - Promover o desenvolvimento organizacional.
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EFICACIA PONDERACAO:40%
OP1 - Fomentar a produgdo de plantas autdctones nos viveiros florestais (OE1) PESO:10%
Indicadores Meta Meta 2020 Tolerancia | Fonte de Peso | Resultado Taxa de Realizagdo
2018 2019 Verificagdo (%) 2020 Superou Atingiu Nao
Inicial Revista atingiu
Relatério
Ind1 N2 de plantas autdéctones n.a 140000 | 85000 | 75000 + 500 interno 100%
produzidas
OP2 - Recuperar e melhorar a natureza do coberto florestal (OE1) PESO:12%
Indicadores Meta Meta 2020 Tolerancia Fonte de Peso | Resultado Taxa de Realizagdo
2018 2019 Verificagdo (%) 2020 Superou Atingiu Nao
Inicial Revista atingiu
Area degradada efetivamente Relatério
Ind2 intervencionada e submetida n.a 100 100 75 +10 de 50%
a monitorizac¢do (ha) execucao
Relatério
Ind3 Area beneficiada com a n.a 25 53 53 5 de 50%
reconversao florestal para execucao
espécies folhosas (ha)
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OP3 - Promover a conservacao e gestdo das areas protegidas e classificadas (OE2) PESO:12%
Indicadores Meta Meta 2020 Tolerancia Fonte de Peso | Resultado Taxa de Realizagdo
2018 2019 Verificagdo (%) 2020 Superou Atingiu Nao
Inicial Revista atingiu
Programas
Ind4 N2 de instrumentos de gestdo 2 6 2 2 +1 Especiaise | 30%
elaborados e/ou revistos Regulamen
tos
Ind5 Area protegida com controlo Relatdrio
efetivo de espécies invasoras n.a 50 50 30 +10 interno 30%
(ha)
N2 de espécies e de habitats Relatdrio
Ind6 alvo de inventariagao, 28 25 15 15 +5 interno 40%
catalogacgdo e monitorizagdo
OP4 - Promover a conservacao de espécies e habitats com elevado interesse de conservagao (OE2) PESO:10%
Indicadores Meta Meta 2020 Tolerancia Fonte de Peso Resultado Taxa de Realizagao
2018 2019 Verificacdo (%) 2020 Superou Atingiu Nado
Inicial Revista atingiu
N2 de espécies recolhidas e Sistema de
Ind7 armazenadas no Banco de n.a 150 100 100 +10 Infor. 50%
Sementes Interno
N.2 de planos de agdo Planos de
Ind8 dirigidos a espécies e habitats n.a 18 8 2 +1 acao 50%
de elevado interesse de
conservagao
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OP5 - Promover ag¢oes de sensibilizagao dirigidas a preservacdo dos ecossistemas florestais e naturais (OE2) PESO: 12%
Indicadores Meta Meta 2020 Tolerancia Fonte de Peso Resultado Taxa de Realizagao
2018 2019 Verificacdo (%) 2020 Superou Atingiu Nado
Inicial Revista atingiu

N2 de participantes Relatdrio

Ind9 abrangidos pelas a¢Ges de n.a 7 000 7 000 4250 + 500 interno 40%
sensibilizacdo
Acgdes divulgativas ou Relatdrio

Ind10 | interventivas na natureza (n2 8 6 6 2 +1 interno 60%
de agdes diferenciadas)

OP6 - Reforgar a capacidade de prevengdo e protecdo da floresta contra incéndios florestais (OE3) PESO:12%
Indicadores Meta Meta 2020 Tolerancia Fonte de Peso Resultado Taxa de Realizagao
2018 2019 Verificacdo (%) 2020 Superou Atingiu Nado
Inicial Revista atingiu

N2 de a¢des de vigilancia na Relatério

Ind11 | prevencdo e detegdo de 5400 3500 3500 3500 +200 interno 100%
incéndios

rdd2 | Faixas-degestiode
combustiveis-estabelecidase n.a 40 32 0 - - - - - - -
funcionais{ha)
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OP7 - Reduzir os riscos e efeitos de agentes bidticos (pragas, doengas e espécies invasoras) (OE3) PESO:10%
Indicadores Meta Meta 2020 Tolerancia Fonte de Peso Resultado Taxa de Realizacdo
2018 2019 Verificacdo (%) 2020 Superou Atingiu Nado
Inicial Revista atingiu

N.2 de parcelas prospetadas e Relatdrio

Ind12 | cartografadas na rede de n.a 35 50 40 +5 interno 50%
monitorizagdo de pragas e
doengas
Superficie submetida ao Relatdrio

Ind13 | controlo de plantas invasoras 421,28 100 100 75 +20 de 50%
devidamente monitorizada execugao
(ha)

OP8 - Implementar medidas de protegao e melhoria dos solos e de controlo da desertificacdo (OE3) PESO:12%
Indicadores Meta Meta 2020 Tolerancia Fonte de Peso | Resultado Taxa de Realizagdo
2018 2019 Verificacdo (%) 2020 Superou Atingiu Nao
Inicial Revista atingiu

Superficie intervencionada Relatdrio

Ind14 | em projetos de controlo da n.a 5 5 5 +2 de 50%
erosdo (ha) execugao
N.2 de ac¢des de correcao Relatdrio

Ind15 | torrencial realizadas n.a 3 3 3 t2 de 50%

execugao
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PESO:10%
Indicadores Meta Meta 2020 Tolerancia Fonte de Peso Resultado Taxa de Realizacdo
2018 2019 Verificacdo (%) 2020 Superou Atingiu Nado
Inicial Revista atingiu

Taxa de beneficiacdo de Relatdrio

Ind16 | percursos (n.2 percursos de 50%
recomendados 86% 80% 75% 75% + 5pp execugao
beneficiados/n.2 total de
percursos recomendados
existentes) (%)
N2 de reservas marinhas Relatdrio

Ind17 | dinamizadas com visitacdo n.a 3 3 3 +1 interno 50%
orientada

EFICIENCIA PONDERACAO:30%
OP10 - Valorizar os recursos humanos (OE5) PESO:50%
Indicadores Meta Meta 2020 Tolerancia | Fonte de Peso | Resultado Taxa de Realizagao
2018 2019 Verificagdo (%) 2020 Superou Atingiu Nao
Inicial Revista atingiu

Percentagem de Sistema de

Ind18 | trabalhadores que 26% n.a 40% 25% + 10pp inf. interno | 100%

frequentam agoes de

formacdo/n? total de
trabalhadores) (%)

formacdo (n2 trabalhadores
que frequentaram agGes de
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OP11 - Aumentar o grau de informatiza¢do dos processos administrativos (OE5) PESO:50%
Indicadores Meta Meta 2020 Tolerancia | Fonte de Peso | Resultado Taxa de Realizagao
2018 2019 Verificagdo (%) 2020 Superou Atingiu Nao
Inicial Revista atingiu
N.2 processos administrativos Sistema de
Ind19 | informatizados n.a n.a 2 2 t1 inf. interno | 100%
QUALIDADE PONDERACAO:30%
OP12 - Promover a melhoria continua dos processos administrativos (OE5) PESO:40%
Indicadores Meta Meta 2020 Tolerancia Fonte de Peso Resultado Taxa de Realizacdo
2018 2019 Verificacdo (%) 2020 Superou Atingiu Nado
Inicial Revista atingiu
Grau de satisfagdo dos Sistema de
Ind20 | clientes externos (n2 de n.a 80% 80% 80% + 10pp inf. interno | 100%
respostas com muito
satisfeito/n? total de
respostas) (%)
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OP13 - Promover o acesso aos contetdos digitais oferecidos pelo IFCN, IP-RAM (OE5) PESO:60%
Indicadores Meta Meta 2020 Tolerancia Fonte de Peso Resultado Taxa de Realizacdo
2018 2019 Verificacdo (%) 2020 Superou Atingiu Nado
Inicial Revista atingiu

SessoOes efetuadas ao sitio Sistema de

Ind21 | web do IFCN, IP-RAM (N.2 de n.a 80000 | 130000 130000 +10000 | inf.interno | 50%
visitantes)
Servigos prestados por via Sistema de

Ind22 | digital - utilizagdo efetiva do n.a 30% 30% 30% + 5pp inf. interno | 50%
SIMplifica (n2 servigos
prestados por via digital/n2
total de servicos prestados)
(%)
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Objetivos Objetivos Indicadores Parametros
Estratégicos Operacionais
OP1 IND 1
OE1 IND 2
oP2 IND 3
IND 4
oP3 IND 5
IND 6
OE2 IND 7
OP4 IND 8
IND 9 Eficacia
oP5 IND 10 (40%)
OoP6 IND 11
IND 12
OE3 oP7 IND 13
IND 14
oP8 IND 15
IND 16
OE4 oP9 IND 17
OP10 IND 18 Eficiéncia
OP11 IND 19 (30%)
OE5 OP12 IND 20
IND 21 Qualidade
OP13 IND 22 (30%)
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Atividades Correntes

Calendarizacdo/
Periodicidade

Responsabilidade

Elaboragdo de conteudos sobre matérias das respetivas competéncias

para o site institucional Varidvel Todas as UO
Registo de dados no ambito do sistema de informacgdo das atividades
do Servigo Variavel Todas as UO
Organizagdo e arquivo de processos e demais tarefas procedimentais
necessarias, incluindo jungdo de fotocdpias e pedidos de Diario Todas as UO
documentacdo em falta
Pesquisa, tratamento e disponibilizacdo de legislacao, jurisprudéncia e
doutrina nas dreas de atuacdo do departamento juridico e do IFCN, IP- Didrio GAJ
RAM
Emissdo de pareceres e elaboracdo de informacgdes e estudos de
natureza técnico-juridica no ambito das atividades institucionais Permanente GAJ
Controlo e acompanhamento da aplicagdo do Decreto Legislativo
Regional n.2 27/2009/M, de 21 de agosto, alterado pelo Decreto
Legislativo Regional n212/2015/M, de 21 de dezembro (SIADAP-RAM) Permanente Todas as UO
Emissdo de pareceres ao abrigo do Decreto Legislativo Regional n.2
35/2008/M, de 14 de agosto Variavel DSGFB/GAIJ
Emissdo de licencas e concessao de autoriza¢des ao abrigo do Decreto
Legislativo Regional n.2 35/2008/M, de 14 de agosto Variavel DSGFB/DSGVEAC
Levantamento de autos de noticias decorrentes de infragdes no
ambito do incumprimento da legislagdo que rege a protecao dos Varidvel CPF/CVN
recursos florestais e naturais
Acompanhamento e apoio técnico em processos de contra-ordenagao

Varidvel GA)
Realiza¢do de fungGes de vigilancia nas areas florestais e areas
protegidas e classificadas Permanente CPF/CVN
Atualizacdo da base de dados quer na ética florestal quer de
conservacgao de espécies e habitats Permanente Todas as UO
Acompanhamento e apoio técnico em processos de inquérito, de
sindicancia, de averiguacdes e disciplinares Varidvel GAJ
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Area Atividades de Suporte Calendarizacdo/ | Responsabilidade
Periocidade
Elaboragdo do Plano de Atividades Anual CD
2 g
g :g" Elaboragdo do Relatério de Atividades Anual cD
= 9 | Autoavaliagdo Anual cD
Desenvolvimento, em articulagdo com os servigos do Gabinete Diario DSPC
Regional, dos procedimentos administrativos inerentes a assiduidade,
férias, faltas e licengas e beneficios sociais dos trabalhadores
@ Execucgdo dos procedimentos necessarios relativos ao processamento Mensal DSPC
< de todas as remuneragdes certas e permanentes, bem como os
g abonos variaveis ou eventuais (ajudas de custo, trabalho suplementar)
T e outros encargos com pessoal
§ Elaboragdo, em articulagdo com os servigos do IFCN, IP-RAM e o Anual (1.2 trim) DSPC
§ Gabinete Regional, do mapa de férias
& Preparacdo, em articulagdo com os servicos e o Gabinete Regional, do Anual DSPC
3 Plano de Formagdo
z§ Elaboragdo, em articulagdo com os servigos do Gabinete Regional, do Anual DSPC
o mapa de pessoal
© Coordenacdo, em articulagdo com os demais servigos da IFCN, IP-RAM Anual DSPC
e os do Gabinete Regional da SRAAC, da avaliagdo dos trabalhadores
Elaboragdo, em articulagdo com os servigos do Gabinete Regional, do Diario DSPC
balanco social
Elaboragdo, em articulagdo com as Unidades Organicas, Anual DSPC
Coordenadores e o Gabinete Regional, dos projetos de Orgcamento de
Funcionamento e de Investimento do IFCN, IP-RAM
" No ambito da execuc¢do orcamental do Orcamento de Funcionamento DSPC
T e do PIDDAR:
5 ¢ Elaboracdo de propostas de alteragdes orcamentais Variavel
§ ¢ Andlise da execugdo orgamental Mensal
E Preparagao, em articulagdo com os demais servicos e o Gabinete Anual (1.2 trim) DSPC
e Regional, do relatdrio de execugdo fisica e financeira do PIDDAR e
2 envio a SRAAC
§ Preparacdo, em articulagdo com os servicos do Gabinete Regional, dos Varidvel DSPC
i procedimentos inerentes a cobranca e entrega das receitas proprias
E Emissao de declaragdes de cabimento e compromisso Didrio DSPC
8 Processamento das receitas e despesas, liquidacdo e pagamento Didrio DSPC
é Prestacdo de informacao financeira necessdria a gestao e elaboracao Didrio DSPC
% dos reportes financeiros legalmente previstos
'g Elaboragdo da conta de geréncia Anual DSPC
‘g Atualizagdo, em articulagdo com os servigos do IFCN, IP-RAM e do Diario DSPC
3 Gabinete Regional, do cadastro de bens mdveis e imdveis
Aplicagdo de metodologias de trabalho para, em articulagdo com os Permanente DSPC

servicos do Gabinete Regional, zelar pelo cumprimento das normas e
procedimentos, financeiros e contabilisticos, ao abrigo dos
instrumentos legais em vigor
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Area Atividades de Suporte Calendarizacdo/ | Responsabilidade
Periocidade

o Gestdo da conservagdo e manutengdo das instalagGes, dos bens e Permanente DSPC

§ equipamentos afetos ao IFCN, IP-RAM

ke 3 Condugdo e gestdo dos procedimentos administrativos inerentes a Permanente DSPC/GAJ

§° % formacdo de contratos de aquisicdo de bens e servicos, incluindo a

§ % redacdo das pecas procedimentais, em conformidade com o disposto

§ ’% no Cédigo dos Contratos Publicos (CCP)

& & | Desenvolvimento dos procedimentos para a publicitagdo de anuncios Variavel DSPC/GAJ

é g de concursos publicos

S © | Publicitagdo de procedimentos e contratos no portal Base do acinGov Variavel DSPC/GA)

E Gestdo dos procedimentos efetuados no ambito do CCP na plataforma Permanente Todas as UO/GAJ
eletrénica

* Prestacdo de apoio, em articulagdo com os servicos competentes do Didrio DSPC

8 Governo Regional da Madeira, aos utilizadores nas diversas aplicagbes

§ é informaticas em uso

'f,‘, s | Divulgagdo e promogdo da participacdo de trabalhadores em agdes de Varidvel DSPC

3 % formacgdo na area das Tecnologias de Informagdo e Comunicagao

z§ ‘€ | Prestagdo, em articulagdo com os servigos competentes do Governo Diario DSPC

o Regional da Madeira, dos servicos de comunicacdo, adequando os

© niveis de seguranga aos requisitos preconizados

o Desenvolvimento de metodologias para o funcionamento eficaz do Diario DSPC

z% expediente e arquivo, procedendo ao registo de entrada dos

g zg documentos, o seu encaminhamento interno, e o registo de saida,

§ 8 mantendo atualizado o arquivo

_TE é Atendimento telefénico e presencial do IFCN, IP-RAM Permanente DSPC

R 8 | Tratamento das imagens e conteudos de edigdo para o site e sua Didrio DSPC

I manutengao

© Apoio a edicdo eletrdnica das publicagdes do IFCN, IP-RAM Variavel Todas as UO/GA)
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